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1. Kirjaudu osoitteeseen: https://m.fimx.fi/julmo# /properties

2. Kirjoita kohteen osoite hakukenttaan.
- Hakukenttdén kannattaa kirjoittaa vain kadunnimi ilman talonumeroa tai kaupunkia ja valita "Hae”.
- Selaimen ennakkosy6ttda tai paikannusominaisuutta ei tarvita.
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Tee huoltopyynté tai vikailmoitus kohteellesi

Haku kiinteiston osoitteella

Anna sijaint x
* Olet estényt paikannustiedon jakamisen tdlle sivustalle. Paikannustietoa kdytetddn osoitehaun esitdyttdmiseen. Voit sallia paikannustiedon jakamisen selaimesi
asetuksissa.

Hae

3. Valitse kiinteistonne kohdalta Huoltopyynto
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Tee huoltopyynté tai vikailmoitus kohteellesi —

Laéytyi 1 kohdetta ’

MUITA HUOMIOITA TAKUUTYOTILAUKSEN TEKEMISEEN:

Lisaa huoltopyyntédn mahdollisimman tarkka kuvaus korjausta vaativasta kohteesta.
e Voit lisdta myos kuvia ja videoita huoltoilmoitukseen.
Tayta yhteystietosi huoltopyynt6on.
e Saat sahkopostiisi ilmoitukset huoltopyynttsi etenemisesta ja kuittaukset tyon
valmistumisesta.
e Lisaksi voit lisatd kommentteja ja lisatietoja huoltopyyntdosi.
- Huoltoilmoitus valittyy kiinteiston huoltoyhtidlle.
e Mikéli huoltoyhtid katsoo vian kuuluvan kiinteiston takuuseen, he kaantavat
huoltokutsun suoraan urakoitsijalle.
e Huoltolikkeen on tarkeda kayttdd FIMX-huoltokirjaa aktiivisesti, jotta takuutdiden
valittyminen tapahtuu ilman ylimaaraisia viiveita.
- Kiinteistdn isannditsija nékee kaikki kohteen huoltopyynnét ja pystyy seuraamaan niiden
korjaamista.
- Jos kohteessa on useita puutteita, tulee jokaisesta puutteesta tehda oma huoltopyynto.
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